Cargus livreaza
pentru magazinul
tau online

GHID DE IMPLEMENTARE EFICIENTA A
MODALITATILOR DE PLATA SI LIVRARE

2021 / Bucuresti




GHID DE BUNE PRACTICI LOGISTICE CARGUS PENTRU
PERFORMANTA E-SHOP-ULUI TAU !

DECLARA O DISPONIBILITATE MAI
MARE DE A FINALIZA ACHIZITIA
CAND IN CHECKOUT POT ALEGE
METODA DE LIVRARE PREFERATA

Acest lucru inseamnd cd aproape
jumatate dintre cumpdrdatori sunt mai
dispusi sa achizitioneze un produs
atunci cénd acesta are o varietate
mai mare de optiuni de livrare, cum
ar fi livrarea la adresa sau livrarea
la o locatie Cargus din proximitatea
domiciliului.

Vel avea un avantaj competitiv daca
oferi livrare gratuita - 67% dintre
clienti sunt mai dispusi sa ia
decizii de cumpdrare atunci cand
livrarea nu implicd un cost pentru
el

Survey eCommerce Europe

CUMPARATORII ONLINE SUNT
MOTIVATI DE DISPONIBILITATEA
DIFERITELOR FORME DE PLATA

1 din 2 clienti este mai dispus sda
facd cumpdrdturi atunci céand
magazinul online oferd o forma de
platd diversificatd si adaptata
asteptarilor.

Mai mult de 65% dintre clienti
aleg in continuare plata cash la
livrare.

CUMPARATORII SUNT MAI
DISPUSI SA CUMPERE ATUNCI
CAND SUNT SIGURI DE
POSIBILITATEA DE RETURNARE
GRATUITA A BUNURILOR

Vei incuraja si mai multi clienti
sd cumpere atunci cand accepti
retururi de la consumator.
Aceastd ratd poate creste peste
62% atunci cand oferi retururi
suportate de tine.



Optiuni de plata si
livrare in eShop care
vor creste numarul de
conversil si profitul
tau




POZITII IN WEBSITE CARE DETERMINA DECIZIA DE CUMPARARE

OPTIUNI DE PLATA SI LIVRARE IN HEADER-UL / FOOTER-UL ECRANELOR

Deoarece majoritatea clientilor au propriile preferinte de .
. . . T . . . . V'. < C O & Website
livrare, anuntd-i pe clienti ce si ce tipuri de livrdri
sunt disponibile pe pagina de start.

Cauta in tot magazinul.
Cea mai populard pozitie este footer-ul, datoritd cdruia = carecon
informatiile vor fi disponibile pe toatd durata sesiunii

clientului pe website.

Este o idee foarte bund sd prezinti modalitdtile de
livrare si de platd folosind pictograme sau denumiri ale
serviciilor oferite de curieri

¢ Livrare prin curier la adresa de domiciliu
e Livrare gratuitd la SHIP&GO
e Plata online

¢ Plata ramburs cu cardul la livrare

INFORM TA SI LIVRARE

* Acceptarea retururilor péand la 14 zile

* Retururi gratuite la SHIP&GO

ASISTENTA

OPTIUNI DE LIVRARE PLASATE IN HEADER

= LOGISTICA
- ASIGURATA
cARaUs PAIN CARGUS

OPTIUNI DE LIVRARE PLASATE IN FOOTER

CONT CLIENT NE GASESTI PE

20

=] COMENZILE TALE,
v LIVRATE PRIN CARGUS
CARGUS RAPID « FLEXIBIL - ECONOMIC

Te rugdm sd vizitezi https://www.cargus.ro/download-materials-ro/ pentru lista completd a elementelor vizuale de branding.

v

Pe baza structurii specifice a site-ului té&u, pot fi dezvoltate noi formate. Te rugdm sd contactezi marketing@cargus.ro pentru adaptarea specificd a formatului.



POzZITII PE WEBSITE CARE DETERMINA DECIZIA DE CUMPARARE

OPTIUNI DE PLATA SI LIVRARE

In situatiile in care arhitectura magazinului iti permite si&

editezi informatiile din cadrul listelor de servicii, meritd sd le
inserezi si pe cele mai importante care vor ajuta in luarea

deciziei de cumpdrare.

Aceastd corelatie va fi foarte eficientd in cazul produselor a
cdror decizie de cumpdrare este influentatd direct de cdtre
modalitatile de livrare precum:
¢ Livrare a doua zi

¢ Deschidere la livrare

Utilizarea pictogramelor in cadrul listelor de servicii, creste
atractivitatea produsului prin eliminarea nevoii de a intra in
detalii si reduce atentia asupra pretului.

IN LISTELE DE PRODUSE

czego szukasz?

allegro

Dostawa za granice GE4540
Odbiér w punkeie 1504876
st 1617410
WIECE] (3)
Opcje dostawy ~
darmowa dostawa 5
darmowy zwrot
Lokalizacja ~
Migjscownsc
‘Waojewddztwo
- wybierz - Lo
Ocena produktu -~
Srednia oo produktu na podstawie

opinii klier Oferty tego samego
produktu majg te samg ocene.

od 4.9
od 4.8

od 4,5

Ofertama ~

faktura VAT

PLASAREA IN INTERIORUL LISTEI GRUPURILOR

saukaj wielu  Czeseido laptopow v [FATI 9| % B f;_ 0

dostepne warianty

320,00 zt sMaRTO z kurierem

rapiac paid

darmowa dostawa

dostawajutre

o8 o |

PAMIEC RAM 2GB DDR2 DIMM DO PC 800MHZ 6400U

Typ pamieck: DDR2

18,00 zt

darmowz

Te rugdm sd vizitezi https://www.cargus.ro/download-materials-ro/ pentru lista completd a elementelor vizuale de branding.
Pe baza structurii specifice a site-ului té&u, pot fi dezvoltate noi formate. Te rugdm sd contactezi marketing@cargus.ro pentru adaptarea specificd a formatului.
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POzZITII PE WEBSITE CARE DETERMINA DECIZIA DE CUMPARARE

OPTIUNI DE PLATA SI LIVRARE IN PAGINA DE PRODUS

Informeazd clientul cat de repede poate fi livrat produsul si foloseste

CUMPARA ACUM

optiunile ca elemente de creare urgentd pentru achizitie:

e Acest produs poate ajunge la tine:
e In aceastd seard

e Maine inainte de ora 9:00

* Madine inainte de ora 12:00

Pentru comenzile plasate vineri, este o idee bund sd informezi despre V Acest prOduS se afla deja la
livrarea sambata tine:

Acest produs este livrat la tine MAINE, IN ZIUA DE SAMBATA! o
In seara asta

Adaugd informatii CALL TO ACTION legate de livrare, platd si returnare Maine 1nainte de ora 9:00
inainte de butonul ADAUGA IN COS pentru a creste sansele de a lua o . N
decizie finali. Méine inainte de ora 12:00

Cuvintele cheie si pictogramele care te informeazd rapid cu privire la

Livrare gratuitd la SHIP&GO

optiunile suplimentare legate de livrare sunt esentiale:

e Livrare gratuitd la SHIP&GO V
* Drept de retur de XX zile
* Retur gratuit la SHIP&GO

Drept de retur de 30 de zile

Te rugdm si vizitezi https://www.cargus.ro/download-materials-ro/ pentru lista completd a elementelor vizuale de branding.
Pe baza structurii specifice a site-ului tdu, pot fi dezvoltate noi formate. Te rugdm sd contactezi marketing@cargus.ro pentru adaptarea specificd a formatului.



POzZITII PE

OPTIUNI DE PLATA
PE LANDING PAGE-
URILE CU CEL MAI
MARE TRAFIC

EXEMPLE DE BUNE PRACTICI

WEBSITE CARE DETERMINA DECIZIA DE CUMPARARE

Cautati cuvant cheie, codul de produs. tip produs CONECTARE
elefant.ro procs i = O e =
Core:

MALLUL ONUNE AL FAMILIEI TALE Fevarke:

gt

wike
Carte  Carte straina  Jucarii. Copii & Bebe  Parfumuri  Cosmetice Ceasuri Electro Home&Deco Fashion  MNutritie  Bauturi & Gourmet & outler oo

#paco rabanne Eseturi cadou #Victoria Secret Fcalvinkiein #giorgioamiani #versace #guess #gelantibacterian Foutlet

Mai multe din:  Parfumuri  Aps De Parfum  Aps De Parfum Chopard - 4375

CHOPARD
Apa de parfum Chopard Wish, 75 ml, pentru femei

L. & 6 1

Alexandra Andrees

teftin si bun <)
TATE
<
75 ml v

-
104,77 e’
CANTITAT

75ml
. O Adaugs la favorite
'D Ads

® Puncta bonus: <105 puncte

© Puncte
B Estimers B Estimare livrare: 06.10-07.10 ©

& Plftestein e

[= Pliteste in 3 rate fAr3 dobénda



POzZITII PE WEBSITE CARE DETERMINA DECIZIA DE CUMPARARE

PE LANDING PAGE-

URILE CU CEL MAI ' ; :
MARE TRAFIC Pantofi cu toc subtire RPOLANSKI =
0674-1 Alb R—P ! 2ol
:1\
Vezi alte produse
EXEMPLE DE BUNE PRACTICI g;
' 2 & & & & Adougd opinia

426,00 lei

Doar acum poti achizitiona acest produs mai

AN

"

jeftin cu -20%. Foloseste codul: SHOPPING in
Cos. Doar pénd pe 26.09.

~i de mdrimi >

T
Vo

Livrare gratuita de la 99 lei la plata in

« &= ¢

@ ovons si retur gratuit. Livrare in 2-3 zile nt: ':
-3 Zlle
lucratoare
¢ 100 de zile pentru retur gratuit
Beneficiaza de livrare sigura
AR& mai mult »
sponibile

4a platd si livrare disponibile



Bune practici care
vor reduce abandonul
in checkout-ul eShop-
ulul tau




ALEGEREA METODEI DE PLATA LA CHECKOUT

Afisati metodele de plata in ordinea CELE MAI POPULARE. Cu cat

T
clientii gdsesc mai repede metoda de platd preferatd, cu atdt mai € 2 C O @ Website
bine. Dacd lucrezi cu CARGUS, informeazd-ti clientii cd pot pléati
cu usurintd cu cardul la livrare. Cautain tot magazinul

/ N\
Optiunea ramburs rdmdne una dintre cele mai ieftine forme de plata = CATEGORII ¥ \
pentru vanzdtor. Meritd sd o oferi fdrd costuri suplimentare @ & Website %

asociate expedierii. Pentru multi clienti va fi esentiald, iar

1.Platasilivrarea | 2 Date | 3 Resumat
pentru tine mai ieftind de utilizat. ~ | LPlatasilivrarea | 2 Date | 3 Resumat
14 < . = _ : : = Metoda de plata .
Utilizeazd versiunea completa a logo-ului pentru optiunea de plata Metoda de plata
ramburs. Utilizatorii vor avea mai multd incredere in magazinul L |
tdu si vor lua decizia mai rapid - acest lucru este important ® ooolei | cARGUS [ET €OD Pay Card ® CARGUS 000 Lei
o . o o . ! Plata cu cardul la livrare.
pentru peste 65% dintre cumpdrdtori [Econi
| COD Pay Card
. PayPal online Plata cu cardul la livrare.
Stimulii sunt cuvintele cheie si pictogramele care informeazd O oootei | I PayPal Plata Online.
rapid despre confortul pldtii ramburs la livrare: 3 _
O cARGuUs 000 Lei
| Card Payment |
* CARGUS - plata cu cardul la livrare L"Aﬂﬁusm Metoda de livrare PISH online prn.PayPal
P PayPal
“"Alege plata ramburs gsi pldteste comod in rate la livrare prin |
Cargus” @ 1500 Lei | CARGUS Saturday Delivery

Livrare adresa sambata (in timpul

| Metoda de livrare

N Delivery to 9:00
2500Lei | CARGUS Livrare adresa pana la ora 9:00 (liv

@ CARGUS 15,00 Lei
Saturday Delivery

Saturday Delivery
Livrare adresa sambata (in timpul unei zile).

Te rugdm sd vizitezi https://www.cargus.ro/download-materials-ro/ pentru lista completd a elementelor vizuale de branding.
Pe baza structurii specifice a site-ului té&u, pot fi dezvoltate noi formate. Te rugdm sd contactezi marketing@cargus.ro pentru adaptarea specificd a formatului.



ALEGEREA METODEI DE PLATA LA CHECKOUT

In functie de produsele pe care le comercializezi, ordoneazd metodele de
livrare:

* Pentru produse scumpe sau cu circulatie rapidd - de la OPTIUNEA DE
LIVRARE MAI RAPIDA
* Pentru produse ieftine - de la OPTIUNEA DE LIVRARE CEA MAI IEFTINA

Foloseste versiunea completd a logo-ului pentru fiecare dintre metodele
de livrare - Cumpdrdtorii online vor avea mai multd incredere in
magazinul tdu si se vor decide mai rapid asupra formei de livrare.

Foloseste denumirea corectd si completd a serviciului - Faptul ca
produsul este livrat la adresd astdzi, mdine dimineatd sau la sfarsitul

zilei, sambdtd sau la punctul Ship &Go, face o mare

diferentd pentru

cumpdrdator. Foloseste denumirea corectd si completd a serviciului pentru

a evita confuziile.

Timpul de livrare si pretul - Pentru multi clienti, acestea sunt

informatii cheie care 1i determind sd cumpere. Dacd transportul poate fi
gratuit, acestia sunt dispusi sd asteapte mai mult timp sau aleg optiunea
de ridicare de la punctul SHIP&GO.

Pentru produsele cu dimensiuni mari sau mai scumpe, acestia sunt dispusi
sd pldateascd mai mult pentru o livrare mai rapida!

Poti transfera cdtre cumpdrdator costurile de livrare pentru livrdrile de

dimineatd sau de sambdatd, deoarece clientii sunt bucurosi s& le acceseze!

Utilizatorii de online vor cumpdra din nou un p

pe acelasi site, dacad experienta acestuia cu 1li

fost pozitiva.

k Annual eComme

e Report

< C v & Website

= CATEGORII

1. Platasi livrarea

Cauta in tot magazinul

2.Date |

Metoda de livrare

(® 1500Lei | CARGUS

25,00 Lei

20,00 Lei

Free

O[O | 0|0

Free

[« V:1{1 -3 Home Delivery9:00 |

CARGUS [Tl

CARGUS [IEFLEW

cArGUS

Te rugdm sd vizitezi https://www.cargus.ro/download-materials-ro/ pentru lista completd a elementelor vizuale de branding.
Pe baza structurii specifice a site-ului té&u, pot fi dezvoltate noi formate. Te rugdm sd contactezi marketing@cargus.ro pentru

3. Resumat

Saturday Delivery
Livrare adresa sémbaté (in tim

Delivery to 9:00
Livrare adresa pana la ora 9:00

Delivery to12:00
Adresa de livrare pana 12 1200

Addreess Delivery
Livrarea adresei (pe parcursul t

Ship&Go Delivery
Cargus Ship & Co (alegeti local

1.Platasilivrarea |

(®) CARGUS

& Website 3

2.Date | 3.Resumat

Metoda de livrare

15,00 Lei

Saturday Delivery
Saturday Delivery
Livrare adresa sambata (in timpul unei zile)

CARGUS 25,00 Lei

Home Delivery 9:00

Delivery to 9:00
Livrare adres pana la ora 9:00 (livrare
morming)

CARGUS 20,00 Lei
Home Delivery12:00

Delivery to 12:00
Adresa de livrare pana la 12:00 (pana la
pranz),

CARGUS Fiee

‘<E

End Da
Livrarea adresei (pe parcursul unei zile).

adaptarea specificd a formatului.



ALEGEREA METODEI DE PLATA LA CHECKOUT

EXEMPLE DE BUNE PRACTICI

= CATEGORII = CATEGORII
1. Date livrare 1. Date livrare
Date personale Date personale
Modalitate livrare Modalitate livrare Modalitate livrare Modalitate livrare
® B Livrare prin cirier Ridicare Personala M Livrare prin cirier @  Ridicare Personala

= o
[—] PUNCTE DE LIVRARE = PUNCTE DE LIVRARE
e EXTINSE CARCUS SHIPLCO ™ k] EXTINSE CARGUS SHIP #
CARGUS | Al RARID M FLER, + Mekd TN DAL AP« Ml PR Mk ST

Romania Bucuresti Bucuresti

Bulevardul Decebal. nr 5 Nu ai ales niciun punct de ridicare

Livrare prin Cargus

Te rugdm sd vizitezi https://www.cargus.ro/download-materials-ro/ pentru lista completd a elementelor vizuale de branding.
Pe baza structurii specifice a site-ului té&u, pot fi dezvoltate noi formate. Te rugdm sd contactezi marketing@cargus.ro pentru adaptarea specificd a formatului.



ALEGEREA METODEI DE PLATA LA CHECKOUT

DIMENSIUNI $SI OPTIUNI PENTRU LOGO

Utilizeazd pictograme pentru fiecare formd de livrare. Acestea sunt
comunicate in alte magazine si sunt rapid recunoscute de cumpdrdtori pe
web: O comunicare adecvatd in etapa de alegere a formei de livrare
influenteazd, de asemenea, impactul pozitiv al magazinului tau.

Desktop

" Ship&Go Delivery
@ Free | CARGUS Cargus Ship & Go (alegeti locatia dvs) cu butonul.
Dimensiuni minime ale pictogramelor. Asigurd-te cd nu utilizezi pictograme
mai mici decdt cele minime. Pictogramele ilizibile afecteazd in mod negativ
interactiunea cu magazinul tdu si cu serviciile de livrare.
TIP DIMENSIUNE MINIMA DIMENSIUNE Telefon
RECOMANDATA
caraus [0 124 x 20 px 124 x 20 px
(® CARGUS Free

CARGUS | L T 0T 216 x 20 px 216 x 20 px Ship&Go Delivery

Cargus Ship & GCo (alegeti locatia dvs) cu

butonul.
CARGUS | L Sy 216 x 20 px 216 x 20 px
CARGUS |l 216 x 20 px 216 x 20 px
CARGUS | L e e e 216 x 20 px 216 x 20 px
CARGUS | 10Dl 216 x 20 px 216 x 20 px
CARGUS | L1l 216 x 20 px 216 x 20 px
[of Y-[ci14 Ship&Go Delivery 216 x 20 px 216 x 20 px

Te rugdm sd vizitezi https://www.cargus.ro/download-materials-ro/ pentru lista completd a elementelor vizuale de branding.
Pe baza structurii specifice a site-ului té&u, pot fi dezvoltate noi formate. Te rugdm sd contactezi marketing@cargus.ro pentru adaptarea specificd a formatului.



ALEGEREA METODEI DE PLATA LA CHECKOUT

SHIP&GO SEARCH PENTRU PUNCTELE DE LIVRARE

Harta si lista de pe hartd. Prin plasarea unei 1liste de
puncte SHIP&GO pe hartd, cumpdrdtorii din magazinul tdu se
pot concentra pe o singurd sarcind - o cdutare rapida a
locului de 1livrare dorit. Acestia vor evita distragerea
atentiei, nu se vor pierde in acest proces.

dimensiunile versiunile

Iti  sugerdm ca h&rtii  din

individuale sa fie redimensionate:
VERSIUNEA MOBILA - 100% DIN DIMENSIUNEA ECRANULUI

IN VERSIUNEA DESKTOP - 90% DIN DIMENSIUNEA ECRANULUI AFISATA
SUB FORMA DE POP-UP

Geolocalizarea. La accesarea hdrtii, este necesar sda se

solicite utilizatorului sa 1impdrtdseascd locatia. in
proportie de 99%, utilizatorii aleg o locatie aflatd la o

distantd de pénd la 5 km de locatia lor actuala.

Search. Trebuie sd permiti cumpdrdatorului optiunea de a
cduta dupd adresd folosind motorul de cdutare Google care
sugereazd adresa. Pentru comoditate, poti investi si 1in
functia de filtrare a tipului de punct SHIP&GO, dar si a
platd, a orelor de
facilitdtilor (alee carosabilg,

pentru persoane cu handicap)

optiunilor de functionare sau a

acces facil, facilitati

Foloseste widget-ul wizzard prestabilit in magazinul tau.

SEARCH LOCATION

LIST OF AVAILABLE POINTS !

CARGUS SHIPEGO

Bulevardul Ganeral Vasis Miea 4,

Bucurest 061344

CARGUS SHIPEGO
BUHISO2 Service Point
Grocery Shop

Golea Florsasca244.246,

Bucurest 016476

CARGUS SHIPEGO
BUHISO6 Service Point
Branch Unit Office
Buievardul Corneliu Coposus,

N S oF
Eve,yMamxv @aanca Transilvania (3

Arhiva de Haine®
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a @ Local Hoslse 9 A
a 3
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- Q Q "

i
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bilecski

O
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Tymozasawo zamhkniete

ifica Barktia “".,% 9 Papstro
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= I Magazin CaliVita Sxies spocony P
== Bucuresti ¢,
d Sep 2 witaminarti 9 %,y Choral Temple
| i suplementami 4 Tymczasowo zamknigte:

%, Biserica Sfantul
T Gheorghe Vechi din.
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? /1 9 Mozipo, Bérétie
8
handiowe 9 Parcare Cocor 5
5

Stay Fit Gym Cocor &

d Face Tattoo &
Jody Piercing
‘ ING Eank@
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Mversitatii— swed® bl e «.&\G

RS

Sty o g g
%or
iy
‘ Q Nootka mag. Bucuresti
“i Sklep turystyczny Piata S|

| °Moneyﬁram G°Q°5° 9

CARGUS -
SEARCH LOCATION
enter a city, code or address

10 v | km

a Medident
K FMMedident - 9
5! Piata Unirii
e
2

: Cargus

. %
Ana Pan@ - %
WESTERN UNION %

o

& MONEYGRAM

Go %&
? Alpha Bank . 0 9 %
Cofetaria Agapitos
> Salon El Studio Uniri
B 20
G\\)Q

[Ty
o =
&

Sfanta Vineri@

@CEC Baii Piata Doctor
< Alexandru
Sinagoga Mare " safran

Vel putea ajusta locatia, dimensiunea, schema de culori in functie de

nevoile magazinului tdu electronic si vei putea obtine codul HTML pe care 1l poti insera cu usurintd in body-ul site-ului tdu.

Detaliile pot fi gdsite in partea a 3-a a ghidului. De asemenea,

poti cere detalii reprezentantului nostru de vénzdri CARGUS.
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ALEGEREA METODEI DE PLATA LA CHECKOUT

SHIP&GO SEARCH PENTRU PUNCTELE DE LIVRARE

Marcheazd vizual SHIP&GO

dimensiuni

punctele
prestabilite, de

folosind pin-uri
circulare unitare si la

aceeasi scard cu scara hartii.

Pin-uri de dimensiuni minime. Ai grijd sd& nu utilizezi

dimensiuni mai mici decédt cele indicate mai jos.
foarte
negativ asupra interactiuni cu magazinul tdu si face

alegerea mai dificilsa.

Afisarea unor pin-uri ilizibile are wun efect

TIP DIMENSIUNE MINIMA

. 36 x 45 px 36 x 45 px
@ 36 x 46 px 36 x 46 px
@ 36 x 46 px 36 x 46 px
. 36 x 46 px 36 x 46 px

Foloseste widget-ul wizzard prestabilit in magazinul t&du.

DIMENSIUNE RECOMANDATA

SEARCH LOCATION

LIST OF AVAILABLE POINTS

cARGUS SHIPEGO s
Burson service Point
ry

caRcUS sHIPBGO s

Bucurest 016476

BUMISO Service Point
Cargus Branch Unit
Strada T furiaTé,
Bucurest! 30167

CARGUS SHIPBGO Z

BUHISO6 Service Point
Branch Unit Office
Bulevardul Corneliu Coposus,

Arhiva de Haine®

Brsul Cristalelor Sklep 2 odzieza vintage
’rﬁlﬂlssh

v S o
EveryMamxo @sanca Transilvania 3>

=

=

Partner Point BUHISO!
Strada 1l lunie 14,

b~
la mercerie

t g(ullurhaus Euta(%s!
€4 Barktia 1YTCEISOV0 Zamknicte
Hit
| Magazin CaliVita Sklep sf
ucuresti
Skiep Z witaminarmi
{suplementami

3 9 Biserica Sfantul
%, Gheorghe Vechi din.
) I\ vMozipo, Baratiel

R
R, hancione Q @percore cocor 0

Stay Fit Gym Cocor s:a
&
Face Tattoo o
jody Piercing
el
versitatii ;unﬂ“”‘ Farmacia DONA
lat Femei &
B e
Cor,
iy

‘ Quwm mag. Bucuresti

Skiep turystyczny
Q@
°Moneyﬁram o

Bucuresti 030167

ING Eank@

W&
a “\945‘6
b

o

Piam/si

lAlpha Bank

. A

CARGUS

SEARCH LOCATION
enter a city, code or address

10 v | km

Cargus

Ana Pan Q

WESTERN UNION
& MONEYGRAM

Q9

Cofetaria Agapitos
Salon El Studio Unirii

Vei putea ajusta locatia, dimensiunea, schema de culori in functie de nevoile

magazinului tdu electronic si vei putea obtine codul HTML pe care i1l poti insera cu usurintd in body-ul site-ului tadu. Detaliile pot fi

gdsite in partea a 3-a a ghidului. De asemenea, poti cere detalii reprezentantului nostru de vanzdari CARGUS.
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ALEGEREA METODEI DE PLATA LA

CAUTAREA UNUI SHIP&GO PENTRU LIVRARE LA O LOCATIE

CHECKOUT

Harta ar trebui sd 1iti permitd sd afisezi detalii in listd, precum
si atunci cdnd faci click pe 1locatie. Fiecare informatie
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Dupd selectarea punctului SHIP&GO, harta se va inchide automat, e rsiesss f =
iar utilizatorul va continua procesarea comenzii in cosul din
eShop.
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ALEGEREA METODEI DE PLATA LA CHECKOUT

SELECTAREA UNUI PUNCT SHIP&GO IN “METODA DE LIVRARE”

In momentul in care alegi livrarea la punctul SHIP&GO,
lucru, fdrd a pierde contextul,

VERSIUNEA
PENTRU
TELEFON

] METODA DE LIVRARE

& Website 1S

1.Platasilivrarea | 2 Date | 3. Resumat

Metoda de livrare

@ CARGUS 15,00 Lei

Saturday Delivery

Saturday Delivery
Livrare adresa sambata (in timpul unei zile).

CARGUS 2500 Lei
Home Delivery 9:00

Delivery to 9:00
Livrare adresa pana la ora 9:00 (livrare
morrning).

CARGUS 20,00 Lei

Delivery to12:00
Adresa de livrare pana la 12:00 (pana la
pranz).

CARGUS Fres

End Day
Livrarea adresei (pe parcursul unei zile).

y

ar trebui sd apard imediat o hartd cu o lista
cumpdrdtorii pot alege rapid un punct SHIP&GO cé&t mai aproape de ei.
care abia incep sd cunoasca oferta de livrdri la punctul SHIP&GO si nu sunt siguri unde este plasata
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HARTA CU LOCATIILE

CARGUS
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CONSTANTA, Bulevardul Vlaicu
Aurel, nr.191

Openning hours:L: 09-18 Ma: 09-
18 Mi: 09-18 J: 09-18 V: 09-18 S: 09-
13 D: Inchis

COD: Cash or Credit Card

-
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de locatii ale punctelor CARGUS.

Datoritd acestui

Acest lucru este deosebit de important pentru cei

cea mai apropiatd.

METODA DE PLATA

o]

& Website

1.Platasilivrarea | 2 Date | 3 Resumat

Metoda de plata

(® CARGUS

COD Pay Card
Plata cu cardul la livrare.

0,00 Lei

SCHIMBARE

@)

CARGUS
Online Payment

Online
Plata online.

CARGUS

Card Payment

Platiti online prin PayPal

P PayPal

0,00 Lei

0,00 Lei



ALEGEREA METODEI DE PLATA LA CHECKOUT

ALEGEREA UNUI PUNCT SHIP&GO IN METODA DE LIVRARE

VERSIUNEA PENTRU DEKTOP

1 SELECTAREA METODEI DE LIVRARE 7 HARTA CU LOCATIILE
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Saturday Delivery
Livrare adresa sémbata (in timpul unei zile).

Delivery to 9:00
Livrare adres3 pana fa ora 300 (livrare morming].

Delivery to12:00

Adresa de livrare pané la 12:00 (pan4 la prénz)

Addreess Dell
Livrarea adiresei (pe parcursul unei ziie].

3 METODA DE LIVRARE SELECTATA

Livrare
Pealte Ship & Go

Dimensiunea coletului:

©n other Ship&Go

Parcel size:

A

optiuni:
Asigurare
Ramburs
Comanda curier

Cost total

16,00 ron

10,00 ron
12,00 ron
5,00 ron

43,00 mon

Al nevoie de ajutor? Vorbeste cu nol

1el.000000000 | aaaa@aaaaaaaaa.com.pl




CARGUS sprijina
cresterea ratel de
converslie a magazinuluil
tau online




DESCARCA ELEMENTE PROMOTIONALE CARGUS PRESTABILITE

Avem materiale ready-made si gratuite pe care le-am prezentat anterior. Mergi pe site-ul nostru si alege din
sute de tipuri si formate diferite pe care le-am pus la dispozitie pentru magazinele online.

https://www.cargus.ro/download-materials-ro/

Detalil comanda
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Aplica cod discount

\

APUICA DISCOUNT

+ Afisate recent

Te rugdm sd vizitezi https://www.cargus.ro/download-materials-ro/ pentru lista completd a elementelor vizuale de branding.
Pe baza structurii specifice a site-ului té&u, pot fi dezvoltate noi formate. Te rugdm sd contactezi marketing@cargus.ro pentru adaptarea specificd a formatului.



FOLOSESTE WIDGET-UL WIZZARD CU HARTA PREDEFINITA.

Gratuit. Configureaza si descarcd codul html.
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MODALITATI AVANSATE DE PREGATIRE
PENTRU IMPLEMENTARE

INTEGRARE PRIN API.
SOLUTIE PENTRU MAGAZINELE ONLINE MARI.

Iti permite s& generezi AWB-uri, sd creezi expedieri si s&
gestionezi facturarea

oferd informatii despre serviciu in timp real, de exemplu: o lista
a punctelor disponibile, liste de preturi, situatii de expediere,
informatii despre Parcel Locker preferat de client;

Verifica: Documentatia API

PREGATIREA SCHIMBULUI

AUTOMAT DE DATE

Poti vedea locatiile CARGUS SHIP&GO
disponibile pe harta in checkout,
utilizédnd widgetul nostru geo sau Add On
in cele mai cunoscute platforme de
magazine online.

Cu ajutorul unor integrdri predefinite,
aplicatiile tale CARGUS descarcd un set
de date privind comenzile cu optiunile de
livrare alese.

EFECTUAREA COMENZILOR IN MAGAZINUL
TAU ONLINE

Clientii plaseazd comenzi si aleg ca formd
de livrare livrarea la adresd sau ridicare
personala la punctele SHIP&GO dintr-o
locatie convenabila.

PREGATIREA COLETELOR

Sistemul tdu comunicd automat cu sistemul
CARGUS, inregistrand expedierile si
descdrcand AWB-uri pentru acestea, pe care
le poti lipi pe colete. Poti urmdri starea
expedierilor tale prin intermediul API, pe
site-ul web CARGUS sau in aplicatia mobilad
CARGUS.

Contacteazda-ne dacd ai nevoie de o solutie
individuala.
ecomm@cargus.ro



NU EZITA SA CONTACTEZI ECHIPA |
NOASTRA DE ASISTENTA PENTRU . -
ECOMMERCE !

Costin Rujan
@ +40 700 000 000
eComm@cargus.ro

cargus.ro




